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Cuiab3, agosto de 2024.
Assunto: Cobranga de ICMS Retroativo
0l3a, Prezado Cliente, tudo bem?

A fatura anexa a esta carta, descrita como “Cobranca de tributo retroativo”, se refere a uma cobranca
retroativa do ICMS, que abrange clientes com gera¢do de energia no Mato Grosso, do periodo de
setembro/2017 a margo/2021.

Abaixo, explicamos melhor o que aconteceu:

O ICMS é um imposto estadual que incide sobre as tarifas de energia. No caso de Mato Grosso, clientes
gue possuiam geracdo de energia no periodo de setembro/2017 a margo/2021 estavam com isengdo
de ICMS na Tarifa de Energia (TE) e na Tarifa de Uso do Sistema de Distribuicdo (TUSD). Porém, de
acordo com o esclarecimento prestado pela Secretaria de Estado de Fazenda do Mato Grosso na
informag&o 131/2021 — CDCR/SUCOR, a isengdo foi concedida em desacordo com o Convénio ICMS n2
16/2015 e o Decreto n2 382/2015.

Assim, embora a cobranca do ICMS ndo tenha sido incluida em sua conta de energia no periodo
mencionado, coube a Energisa, na condicdo de mero agente arrecadador do ICMS devido ao Estado,
em observancia ao art. 92, §19, Il, da Lei Complementar 87/96, efetuar o pagamento do valor ao Estado
do Mato Grosso. Compete agora a Energisa repassar esse valor aos clientes, contribuintes de direito.
Para facilitar o seu pagamento possuimos proposta de parcelamento. Nosso time estd disponivel para
negociar e buscar o melhor formato para facilitar a adequacéo do seu caso.

Acessando o link https://servicos.energisa.com.br/retroativo-icms-gd vocé encontrard o demonstrativo
dos valores apresentados de sua unidade consumidora para melhor detalhamento.

Vocé também pode entrar em contato conosco direto com a Gisa, em nosso Whatsapp, apontando a
camera do seu celular para o QR Code abaixo. O horario de atendimento é de segunda a sexta-feira,
das 08:00 as 20:00.

Ou através dos demais canais:
Call Center - 0800 64 84 196
Pelo nosso Site Energisa de forma prdtica e rdpida - www.energisa.com.br.

Agéncia de Atendimento Presencial (localizar uma agéncia mais proxima de vocé).
Estamos sempre a disposicdo.

Voce tem alguma duvida ou precisa de ajuda?
Estamos disponiveis nos canais de atendimento.
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